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人 文 护理 在 肿瘤 患者 临终 关怀 中 的 应 用 研究 进展 
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北京 中 医药 大 学 东方 医院 ， 北 京 丰 台 100078 
摘要 : 对 于 临终 期 肿瘤 患者 来 说 , 给 予 其 护理 的 目的 是 为 了 最 大 程度 提高 患者 的 舒适 程 
度 以 及 生存 质量 ， 使 其 能 够 有 尊严 的 去 世 ， 使 临终 期 不 再 是 消极 的 等 竺 死亡 。 人 文 护理 能 够 
从 心理 、 生 理 两 方面 给 予 患者 综合 性 护理 服务 ， 符 合 临终 期 患者 的 护理 需求 ， 因 此 ,为 了 有 
效 提 高 临终 关怀 的 护理 质量 ,本文 将 对 人 文 护理 在 肿瘤 患者 临终 关怀 中 的 应 用 进行 深入 研究 。 
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肿瘤 是 一 种 发 生 率 较 高 、 严 重 危 害 我 国人 民 身 心 健康 以 及 生命 安全 的 的 疾病 , 尤其 是 恶 
性 肿瘤 ， 其 早期 症状 均 不 明显 ， 不 易 察 觉 ， 当 患者 确诊 时 病情 已 发 展 到 中 晚期 ， 即 使 患者 经 
过 手术 治疗 ， 其 预后 效果 也 较 差 ， 难 以 痊愈 ， 甚 至 无 法 根治 ， 因 此 进入 临终 期 。 一 般 来 说 ， 
临终 期 肿瘤 患者 机 体 各 项 功能 都 会 受到 不 同 程度 的 影响 ,导致 其 出 现 剧 烈 疼 痛 、 体温 异常 升 
高 、 体 重 异常 下 降 、 大 小 便 失 禁 、 意 识 不 清 等 症状 , 极 大 程度 降低 患者 生活 质量 。 因 此 ， 为 
了 有 效 提 高 肿瘤 患者 在 临终 期 的 生存 质量 以 及 舒适 度 , 有 必要 对 其 实施 人 文 护理 , 本 文 将 对 
此 进行 深入 研究 。 

1 人 文 护理 的 内 涵 

人 文 主 要 是 指 人 类 群体 中 各 种 文化 的 表现 ， 其 基本 含义 为 “人 性 与 教养 ” 人 文 作为 一 
种 独特 的 精神 文化 , 不 论 是 任何 活动 的 出 发 点 及 最 终归 宿 都 是 人 类 自身 , 始终 将 人 类 作为 一 
切 活动 的 主体 。 而 人 文 精神 则 是 一 种 体现 人 类 尊严 、 价 值 、 精 神 表现 的 精神 文化 ， 是 人 文 护 
里 的 核心 内 容 。 人 文 护理 主要 是 以 患者 为 中 心 , 给 予 其 足够 的 关怀 与 照顾 ， 尽 可 能 的 提高 其 
生存 、 生 活 质量 ， 对 护理 学 领域 而 言 有 着 重要 意义 。 

2 临终 关怀 的 概述 

临终 关怀 的 服务 对 象 为 失去 治愈 希望 、 处 于 临终 绝望 期 的 患者 。 由 于 临终 关怀 并 不 能 延 
长 患者 的 生命 ， 因 此 其 内 容 主 要 包括 在 此 类 患者 生命 终结 前 ， 采 取 一 系列 综合 性 护理 措施 ， 
尽 可 能 提高 其 生存 质量 ， 使 他 们 能 够 相对 舒适 、 有 尊严 的 逝世 ”。 除 此 之 外 ， 当 得 知 亲 人 即 
将 离世 后 ， 人 类 的 情绪 往往 会 处 于 极度 悲观 状态 ,不仅 不 利于 其 自身 的 身体 健康 ， 还 有 可 能 
会 对 患者 的 情绪 造成 影响 ,因此 临终 关怀 的 对 象 还 包括 临终 期 患者 的 家 属 。 由 此 可 见 ， 临 终 
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关怀 不 仅 是 护理 学 重要 组 成 部 分 ， 还 属于 社会 公益 活动 的 范畴 。 

3 人 文 护理 在 临终 关怀 中 的 具体 应 用 

3. 1 心理 护理 

心理 护理 对 于 临床 护理 有 着 重要 意义 与 价值 ,尤其 是 晚期 肿瘤 患者 ， 当 其 进入 濒 死 阶段 
时 ， 会 出 现 不 同心 理 情绪 ， 护 理 人 员 应 深入 了 解 其 心理 状况 ”， 并 给 予 相 应 的 护理 措施 。 一 
般 来 说 ， 部 分 患者 初次 听 到 自己 即将 濒临 死亡 的 消息 时 ,内 心 往往 会 无 法 接受 自己 已 经 病 入 
膏 育 的 事实 ， 总 认为 还 有 希望 挽救 自身 生命 ， 此 时 护理 人 员 应 与 患者 建立 良好 的 护 患 关系 ， 
多 与 其 进行 沟通 和 交流 ,通过 和 莲 的 、 亲 切 的 态度 取得 患者 的 信任 ， 并 运用 合适 的 语言 帮助 
患者 接受 事实 ， 对 于 固执 、 易 怒 的 患者 要 表示 理解 和 尊重 ， 尽 可 能 保持 其 情绪 相对 稳定 。 还 
有 部 分 患者 在 得 知 自身 病情 确实 已 发 展 到 无 法 挽救 的 地 步 时 ， 往 往 会 产生 极度 悲观 、 紧 张 、 
焦虑 、 烦 躁 等 极端 的 负面 情绪 ， 对 于 此 类 患者 ， 护 理 人 员 应 尽 可 能 给 予 其 关怀 与 照顾 ， 尊 重 
其 人 格 ， 始 终 保持 热情 、 亲 切 的 护理 服务 态度 ， 给 予 其 同情 、 关 怀 和 理解 ， 并 且 尽 可 能 满足 
其 内 心 诉求 ， 指 导 其 如 何 调整 自身 情绪 。 还 有 的 患者 在 得 知 无 法 避免 死亡 后 ， 会 表现 的 较为 
沉静 ， 此 类 患者 内 心 最 大 的 需求 往往 就 是 安宁 、 避 免 驭 扰 ， 护 理 人 员 可 多 鼓励 其 家 属 多 给 予 
患者 陪伴 和 照顾 ， 并 协助 患者 完成 想 做 的 事 ， 如 写 遗 嘱 、 见 最 想见 的 人 等 ， 尽 可 能 满足 患者 
提出 的 一 切 要 求 ， 并 给 予 其 精神 上 的 安慰 和 照料 ， 使 他 们 没有 遗憾 、 没 有 痛苦 的 离开 人 世 。 

3. 2 舒适 护理 
若 想 提高 患者 的 舒适 度 ， 首 先 应 缓解 肿瘤 给 患者 造成 的 困扰 ， 如 疼痛 、 发 热 等 症状 。 一 
般 来 说 ， 约 80% 的 晚期 肿瘤 患者 都 会 出 现 剧烈 疼痛 现象 ”， 严 重 影响 患者 的 心理 、 睡 眠 以 及 
生活 质量 ， 因 此 护理 人 员 应 正确 评估 患者 疼痛 程度 ， 并 给 予 其 止痛 类 药物 改善 病症 ， 同 时 指 
导 其 家 属 给 予 患者 冷敷 、 热 琢 、 按 摩 等 方法 辅助 治疗 ， 能 够 有 效 减 轻 疼 痛 。 除 此 之 外 ， 还 可 
为 其 播放 舒缓 、 轻 快 的 音乐 或 是 使 其 阅读 感 兴趣 的 报刊 、 书 籍 ， 并 且 鼓 励 患者 多 参与 社交 活 
动 ， 多 与 病友 、 亲 属 进行 沟通 ， 能 够 有 效 分 散 患者 注意 力 ， 在 一 定 程度 上 提高 其 舒适 程度 。 

晚期 肿瘤 患者 往往 还 会 因 肿瘤 坏死 产生 的 毒素 引起 瘤 性 发 热 , 或 是 由 于 感染 现象 引起 体 
温 异 常 升 高 ， 此 时 护理 人 员 应 积极 指导 患者 采取 相应 的 处 理 方法 , 不 可 滥用 抗生素 、 消 炎 药 
以 及 退烧 药 ， 并 叮嘱 患者 进行 科学 合理 的 饮食 ， 多 吃 新 鲜 的 水 果蔬 菜 ， 以 及 富 含 维生素 、 蛋 
白质 等 营养 物质 的 食物 ， 以 此 提高 其 机 体 免 疫 能 力 。 值 得 注意 的 是 ， 病 室 环境 也 与 患者 的 舒 
适 程度 有 着 密切 联系 ， 因 此 护理 人 员 应 尽量 为 患者 营造 一 个 和 干净、 安静、 整洁 的 休养 环境 ， 
定期 开 窗 通风 ， 保 持 室内 空气 清新 、 温 度 适宜 。 

3. 3 死亡 宣教 

对 于 晚期 肿瘤 患者 而 言 , 己 不 再 是 给 予 其 传统 意义 上 的 护理 措施 , 而 是 从 生死 观 的 教育 
层面 给 予 其 人 文 护理 ， 对 其 进行 死亡 宣教 ”， 使 患者 及 其 家 属 能 够 正确 认识 死亡 的 标准 、 死 
亡 价值 以 及 应 该 以 什么 样 的 态度 面 对 死 亡 。 而 死亡 宣教 是 组 成 临终 关怀 护理 的 重要 部 分 , 主 
要 是 对 患者 及 其 家 属 进行 正确 的 死亡 宣传 教育 , 帮助 其 树立 正确 的 生死 观 , 使 其 能 够 意识 到 
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死亡 的 意义 ， 以 正确 的 态度 面 对 死 亡 ， 使 串 


其 心理 压力 。 
3.4 善终 与 并 
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对 于 濒临 死亡 的 患者 ， 护 理 人 员 应 通知 其 家 属 陪伴 在 患 
交代 给 家 属 。 并 为 逝去 的 患者 整理 志 
离开 人 。 除 此 之 外 ， 


击 心 ， 
愿 等 事宜 
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及 时 对 其 进行 开导 ,帮助 其 走出 翡 伤 情绪 ， 并 协助 其 完成 患者 的 殡葬 事宜 ， 这 
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备 好 寿 衣 ， 使 其 能 够 有 尊严 的 
临终 关怀 
4 小 结 


出 现 退 
的 生命 安全 。 


舒适 的 去 世 。 


目前 , 我 国正 逐 
行 性 变化 , 在 一 定 程度 上 提 
对 于 此 类 患者 ， 虽 然 无 法 采取 有 效 治 疗 措施 促进 其 痊愈 ， 
理 服务 延长 其 生命 ， 但 也 应 该 给 予 其 临终 关怀 服务 ， 


是 以 患者 为 中 心 ， 


渐 步 入 人 


而 人 文 护 理 主要 


口 老龄 化 社会 


者 克服 区 惯 心理 ， 


遗 容 ， 保 证 其 皮肤 ; 


能 够 坦然 面 对 死 亡 ， 以 此 减轻 


:者 身边 ”， 使 患者 将 未 完成 的 心 
青 洁 、 完 整 ， 五 官 祥和 ， 并 准 


， 由 于 年 龄 的 增长 ， 


以 此 提高 


给 予 其 全 面 的 护理 措施 


还 应 对 临终 患者 的 家 属 表示 同情 与 理解 ， 


才 算 是 完整 的 


人 类 机 体 各 个 器 官 也 会 不 断 


高 了 恶性 肿瘤 等 难以 治愈 疾病 的 发 生 率 , 严重 危害 着 人 类 


也 无 法 通过 优质 的 护 
患者 生存 质量 ， 使 其 有 尊严 、 


意 程 度 以 及 舒适 度 ， 对 提高 临终 关怀 的 质量 与 内 涵 有 着 积极 意义 。 
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